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MYSUZUKI ALKALMAZÁS 
ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ ÖSSZEFOGLALÓJA  

 

Adatkezelő és az adatvédelmi tisztviselő 

Az adatkezelő a Magyar Suzuki Zrt. (2500 Esztergom Schweidel J. u. 52., „MSC”, vagy „mi"), e-mail: privacy@suzuki.hu. Az MSC adatvédelmi tisztviselőt nevezett ki, 
akinek az elérhetősége: dpo@suzuki.hu  

Adatkezelési célok és jogalapok  

Az Ön személyes adatait a MySuzuki alkalmazás („Alkalmazás”) telepítése és használata során az alábbi célokból és jogalapok mentén kezelhetjük: 

• Regisztráció, felhasználói fiók kezelése – az Ön adatainak kezelése azért indokolt a számunkra, hogy Önt felhasználóként azonosítani tudjuk, és hozzáférést 
biztosítsunk az Alkalmazáshoz. Az Ön adatainak a kezelésére a jogalapot az Alkalmazás felhasználási feltételeinek végrehajtása, mint szerződéses jogalap 

biztosítja. 

Az Alkalmazás összes funkciójának eléréséhez Önnek regisztrálnia kell. A regisztráció során Önnek meg kell adnia az Ön MySuzukiID-ját és email címét, 
amelyet az Ön által megadott adatokkal az Ön hozzájárulásával az MSC rendszereiben tárolt adatokkal összekapcsolunk, hogy az Ön egyedi igényeit jobban 
megismerhessük és kiszolgálhassuk. Az adatok összekapcsolása az Ön önkéntes hozzájárulásával történhet. 

A fentiektől függetlenül Önnek lehetősége van regisztráció nélkül is használni az Alkalmazást, amely esetben a következő funkciók nem, vagy csak részben 
lesznek elérhetők az Ön számára: Szerviz időpont foglalás, Szerviztörténet bemutatása, Biztosítási kötvénylejárat figyelés, Gépkocsi adatok bemutatása 
Ügyfélszolgálat, Országúti segélyszolgáltatás. 

• Márkaszervízkereső – Ön az Alkalmazáson belül, amennyiben engedélyezi a helymeghatározási adatok kezelését, akkor külön térképszolgáltatás segítségével 
kereshet az MSC márkaszervízek között, valamint beállíthatja az Ön kedvenc márkaszervizét is. A helymeghatározási adatok kezelését, valamint az adatok 
továbbítását az Ön önkéntes hozzájárulásával végezhetjük. 

• Szerviz időpont foglalás – Ön az Alkalmazáson keresztül kezdeményezheti az MSC márkaszervizeinkben szerviz időpont foglalását, amelyről az Alkalmazás az 
Ön adatai elküldésével értesíti a kiválasztott márkaszervízt. Ezen adatok kezelését és az Ön adatainak továbbítását a kiválasztott márkaszervíz részére az Ön 
önkéntes hozzájárulásával végezhetjük. 

• Szervíztörténet bemutatása – Önnek az Alkalmazáson keresztül intézett szerviz időpont foglalásairól szerviz történeti listát vezetünk, amelyet az Alkalmazás 
felhasználási feltételeinek, mint szerződésnek a teljesítése érdekében végezhetünk. 

• Biztosítási kötvénylejárat figyelés – Ön az Alkalmazáson belül megadhatja a kötelező gépjármű-felelősségbiztosítási kötvényének, valamint CASCO 
kötvényének a számait és lejárati idejüket. Az Alkalmazás, ha Ön ezt engedélyezi, az egyes kötvények lejártáról értesítést küld Önnek. Ezen adatok kezelését az 
Ön önkéntes hozzájárulásával végezhetjük. 

• Gépkocsi adatok bemutatása – az Ön által a regisztráció során megadott alvázszám alapján az Alkalmazás az MSC rendszereiből lekérdezi és megjeleníti Önnek 
a megadott alvázszámú Suzuki gépkocsi főbb adatait. Ezen adatok lekérdezését az Alkalmazás felhasználási feltételeinek, mint szerződés teljesítésének a 
céljából végezhetjük. 

• Suzuki hírek és újdonságok, Suzuki kiegészítők bemutatása – az Ön adatait ezen funkciók használatával összefüggésben az Alkalmazás felhasználási 
feltételeinek, mint szerződésnek a teljesítése alapján kezelhetjük. Ha ezt engedélyezi, push üzenetekben is értesítjük újdonságainkról. 

• Ügyfélszolgálat, Országúti segélyszolgáltatás – az Ön adatainak kezelése azért indokolt a számunkra, hogy az Ön megkeresésében jelzett kérését, panaszát 
kezelni tudjuk, amellyel kapcsolatban a fennálló jogos érdekünkre támaszkodunk. 

• Elemzések, és belső jelentések készítése - az Ön adatai kezelése azért indokolt számunkra, hogy magas minőségű szolgáltatást nyújtsunk az Alkalmazás útján. 
Ennek keretében az Ön Alkalmazás használatával kapcsolatos adatait megőrizzük, értékeljük és elemezzük. Ezen adatokat összesítve elemezzük hogyan 
használják a felhasználók az Alkalmazásunkat, hogy ezáltal még praktikusabbá tegyük a használatát. 

Adattovábbítás címzettjei 

Az adataidat az Európai Unió területén belül és azon kívül működő szolgáltatóinkkal és együttműködő partnereinkkel oszthatjuk  meg, akik a tevékenységünk során 
segítenek bennünket. Ehhez megfelelő garanciákat vezettünk be, és megőrizzük az adataid biztonságát.  

Az Ön jogai, különösen a tiltakozás joga 

Hozzájáruláson alapuló adatkezelés esetében Ön a hozzájárulását bármikor szabadon és korlátozás nélkül visszavonhatja. A hozzájárulás visszavonása nem érinti a 
hozzájáruláson alapuló, a visszavonás előtti adatkezelés jogszerűségét. 

 

Ön jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon személyes adatainak általunk történő kezelése ellen, 
és ilyen esetben előfordulhat, hogy nem kezelhetjük tovább az Ön személyes adatait. Amennyiben Önt megilleti a tiltakozáshoz való jog, 

és Ön gyakorolja ezen jogát, az Ön személyes adatait nem kezeljük tovább ilyen célokból. E jog gyakorlása nem jár költségekkel. 
 
Ön ezen felül az irányadó jogszabályok keretei között gyakorolhatja (i) a hozzáféréshez való jogát; (ii) a helyesbítéshez való jogát; (iii) a törléshez való jogát; (iv) az 
adatkezelés korlátozásához való jogát; (v) az adathordozhatósághoz való jogot és bármikor panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság 
Hatósághoz. 

Teljes tájékoztató 

További információért kérjük, olvassa el a Teljes Adatkezelési Tájékoztatónkat. 
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MYSUZUKI ALKALMAZÁS 
TELJES ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓJA  

2024. július 1. – V1.0.   

AZ ADATKEZELŐ Az adatkezelő a Magyar Suzuki Zrt. (2500 Esztergom Schweidel J. u. 52., „MSC”, vagy „mi"), e-mail: privacy@suzuki.hu.  

AZ ADATKEZELÉS 

CÉLJAI 
Az Ön személyes adatait a MySuzuki alkalmazás („Alkalmazás”) telepítése és használata során az alábbi célokból és jogalapok 
mentén kezelhetjük: 

• Regisztráció, felhasználói fiók kezelése – az Ön adatainak kezelése azért indokolt a számunkra, hogy Önt felhasználóként 
azonosítani tudjuk, és teljes hozzáférést biztosítsunk az Alkalmazáshoz. A regisztráció során Önnek meg kell adnia az Ön 
MySuzukiID-ját és email címét, amelyet az Ön által megadott adatokkal az Ön hozzájárulásával az MSC rendszereiben tárolt 
adatokkal összekapcsolunk, hogy az Ön egyedi igényeit jobban megismerhessük és kiszolgálhassuk. Önnek lehetősége van 
regisztráció nélkül is használni az Alkalmazást, amely esetben az Alkalmazás következő funkció nem, vagy csak részben 
lesznek elérhetők az Ön számára: Szerviz időpont foglalás, Szerviztörténet bemutatása, Biztosítási kötvénylejárat figyelés, 
Gépkocsi adatok bemutatása Ügyfélszolgálat, Országúti segélyszolgáltatás. 

• Márkaszervízkereső – Ön az Alkalmazáson belül, amennyiben engedélyezi a helymeghatározási adatok kezelését, akkor 
külön térképszolgáltatás segítségével kereshet a az MSC márkaszervízek között, valamint beállíthatja az Ön kedvenc 
márkaszervizét is. 

• Szerviz időpont foglalás – Ön az Alkalmazáson keresztül kezdeményezheti az MSC márkaszervizeinkben szerviz időpont 
foglalását, amelyről az Alkalmazás az Ön adatai elküldésével értesíti a kiválasztott márkaszervízt. 

• Szervíztörténet bemutatása – Önnek az Alkalmazáson keresztül intézett szerviz időpont foglalásairól szerviz történeti listát 
vezetünk, amelyet az Alkalmazás felhasználási feltételeinek, mint szerződésnek a teljesítése érdekében végezhetünk. 

• Biztosítási kötvénylejárat figyelés – Ön az Alkalmazáson belül megadhatja a kötelező gépjármű-felelősségbiztosítási 
kötvényének, valamint CASCO kötvényének a számait és lejárati idejüket. Az Alkalmazás, ha Ön ezt engedélyezi, az egyes 
kötvények lejártáról értesítést küld Önnek. 

• Gépkocsi adatok bemutatása – az Ön által a regisztráció során megadott alvázszám alapján az Alkalmazás az MSC 
rendszereiből lekérdezi és megjeleníti Önnek a megadott alvázszámú MSC gépkocsi főbb adatait. 

• Suzuki hírek és újdonságok, Suzuki kiegészítők bemutatása – az Ön adatait ezen funkciók használatával összefüggésben 
az Alkalmazás felhasználási feltételeinek, mint szerződésnek a teljesítése alapján kezelhetjük. Ha ezt engedélyezi, push 
üzenetekben is értesítjük újdonságainkról. 

• Ügyfélszolgálat, Országúti segélyszolgáltatás – az Ön adatainak kezelése azért indokolt a számunkra, hogy az Ön 
megkeresésében jelzett kérését, panaszát kezelni tudjuk, amellyel kapcsolatban a fennálló jogos érdekünkre 
támaszkodunk. 

• Elemzések, és belső jelentések készítése - az Ön adatai kezelése azért indokolt számunkra, hogy magas minőségű 
szolgáltatást nyújtsunk az Alkalmazás útján. Ennek keretében az Ön Alkalmazás használatával kapcsolatos adatait 
megőrizzük, értékeljük és elemezzük. Ezen adatokat összesítve elemezzük hogyan használják a felhasználók az 
Alkalmazásunkat, hogy ezáltal még praktikusabbá tegyük a használatát. 

A KEZELT 

SZEMÉLYES 

ADATOK 

A fent meghatározott célokból az alábbi személyes adatait kezeljük: 

• Regisztrációs és felhasználói fiók adatok: MySuzukiID (Alkalmazás Profil szám), email cím, telefonszám, 
regisztrációhoz szükséges egyszer használatos azonosító kód 

• Gépkocsi adatok: MySuzukiID, alvázszám, modell, felszereltség, motor, évjárat, forgalomba helyezés ideje 

• Helymeghatározási adatok: végfelhasználói eszközön keresztül lekérdezett GPS koordináták 

• Szerviz jelentkezési adatok: választott márkaszerviz, időpont, km óra állás, szerviz oka, tervezett időpont, kedvenc 
márkaszerviz adatai 

• Kötvényadatok: kötelező gépjármű-felelősségbiztosítási kötvény száma, CASCO kötvény száma, kötvények lejárati 
dátuma 

• Ügyfélszolgálati adatok: kapcsolattartási adatok (pl. email cím), az Ön által elküldött kérés, kérdés, panasz tartalma 
és meta-adatai 

• Alkalmazás adatok: alkalmazás analitikai adatok, alkalmazás engedélyek, nyelvi beállítás adatai 

• Végfelhasználói eszköz adatok: push üzenetek küldéséhez szükséges eszköz azonosító, push üzenetek tartalma és 
meta-adatai 

 
Ezen adatok kezelése szükséges ahhoz, hogy Önt azonosítsuk, Önnel kapcsolatba lépjünk, illetve az Ön részére az Alkalmazás, 
illetve márkakereskedő partnereink útján szolgáltatást nyújtsunk. Az adatok megadása önkéntes, azonban ezek hiányában nem 
leszünk képesek szolgáltatást nyújtani Önnek, vagy panaszait, kérelmeit, megkereséseit kezelni. 
 
Önnek lehetősége van regisztráció nélkül is használni az Alkalmazást, amely esetben az Alkalmazás következő funkció nem, 
vagy csak részben lesznek elérhetők az Ön számára: Szerviz időpont foglalás, Szerviztörténet bemutatása, Biztosítási 
kötvénylejárat figyelés, Gépkocsi adatok bemutatása Ügyfélszolgálat, Országúti segélyszolgáltatás. Az Alkalmazás regisztráció 
nélküli használata esetén csak az Alkalmazás adatokat és Végfelhasználói eszköz adatokat kezeljük Önről.  

AZ ADATKEZELÉS 

JOGALAPJAI 
A fent jelzett adatkezelési célok alapján az alábbi jogalapokra támaszkodunk az adatkezelés során: 

• Az Általános Adatvédelmi Rendelet (679/2016 EU Rendelet, "GDPR") 6. cikk (1) bek. a) pontja alapján 

("Hozzájárulás").  

 

Az Ön hozzájárulása Önkéntes és Ön jogosult arra, hogy a hozzájárulását bármikor visszavonja. A hozzájárulás 

visszavonása nem érinti a hozzájáruláson alapuló, a visszavonás előtti adatkezelés jogszerűségét. 

 

• A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapján az Ön kérésére történő lépések megtételéhez szükséges vagy 

szerződés 



 3 

(https://mobileappnews.suzuki.hu/sites/default/files/docs/MySuzuki_app_felhasznalasi_feltetelek.pdf) 

teljesítéséhez szükséges adatkezelés („Szerződés Jogalap”) 

 

• A GDPR 6. Cikk (1) bekezdés f) pontja alapján ("Jogos Érdek Jogalap").  

 

Jogos érdekünkben áll ügyfeleink és kapcsolattartóik igényeinek kielégítése, valamint a benyújtott, esetlegesen a 

márkaszervizeinket érintő panaszok, illetve az országúti segélyszolgálat igénybevételével kapcsolatos 

kommunikáció kezelése. Ez magában foglalja azt is, hogy a megadott személyes adatokat, amennyiben szükséges, 

a panasszal vagy igényével érintett márkaszervizzel, vagy külsős szolgáltatóinknak, így ügyvédeknek tesszük 

hozzáférhetővé, akik támogatnak minket a panaszok, kérések, (jogi) igények, kérdések megválaszolásában és 

rendezésében.  

 

Ön ügyfélként észszerűen elvárható módon számolhat azzal, hogy a kérdései megválaszolása és az ilyen igények 

rendezése és kezelése szükségessé teszi a személyes adatai kezelését, illetve panaszában vagy igényében azért 

jelöli meg a márkaszervizt, hogy a panasza vagy igénye rendezésébe az ilyen márkaszervizt bevonjuk és az Ön 

igényét, panaszát ezáltal rendezni tudjuk.  

 

Ezt meghaladóan jogos érdekünk, hogy az Ön Alkalmazás használatával kapcsolatos adatait megőrizzük, értékeljük 

és azt elemezzük. Az így gyűjtött adatokat összesítsük és elemezzük, hogyan használják a felhasználók az 

Alkalmazásunkat, és ezáltal még praktikusabbá tegyük a használatát, továbbá, hogy ezen összesített adatokat a 

hírlevél kampányaink sikerességével kapcsolatos statisztikai elemzések elkészítéséhez használjuk fel. Amennyiben 

a jogos érdekeinkkel és a jogos érdek tesztekkel kapcsolatosan további, illetve részletesebb információt szeretne, 

kérjük, vegye fel velünk a kapcsolatot privacy@suzuki.hu címen. 

 

Az alábbi célokból, az alábbi személyes adatok kategóriáit a következő jogalapokon kezeljük: 
 

Adatkezelési cél Kezelt személyes adatok kategóriái Jogalap 

Regisztráció, felhasználói fiók 
kezelése 

Regisztrációs és felhasználói fiók 
adatok 
Alkalmazás adatok 

Szerződéses jogalap 
Hozzájárulás 

Márkaszervízkereső 
Helymeghatározási adatok 
Szerviz jelentkezési adatok 
Alkalmazás adatok 

Hozzájárulás 

Szerviz időpont foglalás 
Helymeghatározási adatok 
Szerviz jelentkezési adatok 
Alkalmazás adatok 

Hozzájárulás 

Szervíztörténet bemutatása  
Szerviz jelentkezési adatok 
Alkalmazás adatok 

Szerződéses jogalap 

Biztosítási kötvénylejárat figyelés 
Kötvényadatok 
Alkalmazás adatok 

Szerződéses jogalap 
Hozzájárulás 

Gépkocsi adatok bemutatása 
Gépkocsi adatok 
Alkalmazás adatok 

Szerződéses jogalap 

Suzuki hírek és újdonságok, Suzuki 
kiegészítők bemutatása 

Alkalmazás adatok 
Végfelhasználói eszköz adatok 

Szerződéses jogalap 
Hozzájárulás 

Ügyfélszolgálat, Országúti 
segélyszolgáltatás 

Ügyfélszolgálati adatok 
Alkalmazás adatok 

Jogos Érdek Jogalap 

Elemzések, és belső jelentések 
készítése 

Végfelhasználói eszköz adatok 
Alkalmazás adatok 

Jogos Érdek Jogalap 
 

 

AZ ADATOK 

MEGŐRZÉSÉNEK 

IDŐTARTAMA 

Az adatvédelmi jogszabályoknak megfelelően a személyes adatait kizárólag addig kezeljük, amíg Ön az Alkalmazást használja, 
illetve amíg az a kötelezettségeink teljesítéséhez és azoknak a céloknak a megvalósításához szükséges, amely célokból a 
személyesadat-gyűjtés történik.  

• Az Ön hozzájárulása alapján kezelt adatokat az Ön hozzájárulása visszavonásáig kezeljük.  

• Az Ön ügyfélszolgálati érdeklődését egy évig őrizzük meg.  

• Az esetleges polgári jogi igényekre vonatkozó személyes adatokat a polgári jogi igények érvényesítésére nyitva álló elévülési 
időn belül, azaz az ötödik év végéig őrizzük meg.  

• Amennyiben hatósági vagy bírósági eljárás indul szolgáltatásunkkal összefüggésben, úgy személyes adatait az ilyen eljárás 
időtartama alatt, annak jogerős lezárásáig is tovább kezeljük.  

• A végfelhasználói eszköz adatokat legfeljebb 6 hónapig tároljuk az Ön személyazonosítására alkalmas módon. 

CÍMZETTEK, AKIK 

HOZZÁFÉRHETNEK 

AZ ÖN 

ADATAIHOZ 

Az Ön adataihoz az MSC, mint vállalat szervezetén belül a „szükséges ismeret” elve mentén az erre kijelölt és jogosult 
munkatársak férhetnek hozzá, akiknek munkaköri feladataik teljesítéséhez szükségük van az adott információra.  
 
Az MSC az alábbi címzetteknek, illetve a címzettek alábbi kategóriáinak továbbítja az személyes adatait az érintett célokból: 
 

https://mobileappnews.suzuki.hu/sites/default/files/docs/MySuzuki_app_felhasznalasi_feltetelek.pdf
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• Márkaszervizeink: Az Ön adatait kérése vagy hozzájárulása esetén megosztjuk a megkeresésében megjelölt 
márkaszervizzel. A MSC magyar márkakereskedőinek listája itt érhető el: https://auto.suzuki.hu/markakereskedok 
 

• Adatfeldolgozók: az Ön személyes adatait meghatározott harmadik feleknek – akár kapcsolt vállalkozásainknak, akár tőlünk 
független szervezeteknek – adhatjuk át annak érdekében, hogy az MSC nevében az adott adatkezelési célnak megfelelő 
utasítások alapján kezeljék az érintett adatokat. Ezek az adatfeldolgozók szerződésben kötelezettséget vállalnak arra, hogy 
megfelelő technikai és szervezési intézkedéseket hajtanak végre a személyes adatok megóvása érdekében, valamint arra, 
hogy kizárólag az utasításoknak megfelelően kezelik a személyes adatokat. A személyes adataihoz a szükséges ismeret elve 
alapján az alábbi szolgáltatóink, az alábbi tevékenységükkel kapcsolatban férnek hozzá: 

Adatfeldolgozó neve Székhelye Tevékenysége 

R&R Software Zrt. 
1038 Budapest, Ráby Mátyás 
u. 6b 

Szoftverfejlesztés, támogatás, hoszting 

Google Ireland Ltd. 
Gordon House, Barrow 
Street, Dublin, D04 E5W5, 
Dublin Country Írország 

Push üzenetek küldése 

Apple Distribution 
International Limited 

Hollyhill Industrial Estate 
Hollyhill, Cork 
Republic of Ireland 

Push üzenetek küldése 

 

• Harmadik felek: olyan különböző szervezetek – akár kapcsolt vállalkozásaink, akár tőlünk független szervezetek –, amelyek 
a személyes adatok kezelésének céljait és eszközeit önállóan vagy másokkal együtt meghatározzák. Ilyenek például a 
térképszolgáltatást nyújtó Google, vagy magyarországi ügyvédek, könyvvizsgálók. 

KÜLFÖLDI 

ADATTOVÁBBÍTÁS

-SAL 

KAPCSOLATOS 

GARANCIÁK 

Az Ön személyes adatait a magyar adatvédelmi jogszabályoknak megfelelően kezeljük és továbbítjuk harmadik országba.  

 

Amennyiben adatait az Európai Gazdasági Térségen (EGT-n) kívüli államba szükséges továbbítanunk, azt az Európai Bizottság 

elfogadott megfelelőségi határozata alapján vagy például olyan szerződéses kötelezettségvállalás alapján tesszük, amely 

biztosítja, hogy az Ön személyes adataihoz hozzáféréssel rendelkező harmadik személy az Ön személyes adatai legalább olyan 

szintű védelemben részesíti, mint amilyenben az EGT-n belül részesülnek. Ezek hiányában, minden esetben a megfelelő garanciák 

mellett végezzük, hogy megőrizzük adatai biztonságát.  

 

Ha Ön kéri az EGT-n kívülre továbbított személyes adatok vonatkozásában az MSC által nyújtott garanciák leírását, vagy ha 

további információkra van szüksége ezekről, úgy kérjük, hogy forduljon hozzánk a jelen tájékoztató végén jelzett elérhetőségünk 

útján. 

AZ ÖN JOGAI Az Ön személyes adatok kezelésére, illetve felhasználásra vonatkozó hozzájárulása bármikor visszavonható. A hozzájárulás 
visszavonása nem érinti a hozzájárulás visszavonását megelőző adatkezelés jogszerűségét.  
 
Önt az alábbi jogok illetik meg:  

1. Hozzáféréshez való jog: Ön jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon tőlünk arra vonatkozóan, hogy személyes 

adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy személyes 

adataihoz hozzáférést kapjon. Ön jogosult másolatot kérni az adatkezelés alá eső személyes adatairól. További 

másolatok kérése esetén az adminisztratív költségeken alapuló, ésszerű mértékű díjat számíthatunk fel. 

2. Helyesbítéshez való jog: Ön jogosult arra, hogy kérésére helyesbítsük az Önre vonatkozó pontatlan személyes 

adatokat. Az adatkezelés céljának függvényében Ön jogosult lehet arra, hogy kérje a hiányos személyes adatok 

kiegészítését, ideértve azok kiegészítő nyilatkozat útján történő kiegészítését is. 

3. Törléshez való jog (elfeledtetéshez való jog): Ön jogosult arra, hogy kérje az Önre vonatkozó személyes adatok 

törlését, amely esetben kötelesek vagyunk kérésének eleget tenni. 

4. Az adatkezelés korlátozásához való jog: Ön jogosult arra, hogy kérje a személyes adatai kezelésének korlátozását.  

5. Az adathordozhatósághoz való jog: Ön jogosult arra, hogy az Önre vonatkozó, Ön által rendelkezésünkre bocsátott 

személyes adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban megkapja, továbbá jogosult arra, 

hogy ezeket a személyes adatokat egy másik adatkezelőnek továbbítsa anélkül, hogy ezt akadályoznánk. 

6. Tiltakozáshoz való jog: 

 

Ön jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon személyes adatainak általunk 
történő kezelése ellen, és ilyen esetben előfordulhat, hogy nem kezelhetjük tovább az Ön személyes adatait. 

Amennyiben Önt megilleti a tiltakozáshoz való jog, és Ön gyakorolja ezen jogát, az Ön személyes adatait nem kezeljük 
tovább ilyen célokból. E jog gyakorlása nem jár költségekkel. 

 
7. Panaszhoz való jog: Ön jogosult továbbá a személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogosult panaszt benyújtani a 

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz (székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., levelezési 

cím: 1363 Budapest, Pf.: 9., telefon: +36-1-391-1400, Fax: +36-1-391-1410, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) 

 
Ön a jogait úgy gyakorolhatja, ha közvetlenül kapcsolatba lép velünk a fent jelzett elérhetőségeink útján. 

ADATVÉDELMI 

TISZTVISELŐNK 
Az MSC adatvédelmi tisztviselőt nevezett ki, akivel a dpo@suzuki.hu email címen, vagy postai úton a fent jelzett címünkön tud 
kapcsolatba lépni. 
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